
 

Comune di Casale Corte Cerro 

Proteste sulle bollette dell’acqua 

All’interno dell’Ambito Territoriale Ottimale 1, organismo previsto dalle leggi nazionali 

e regionali che raccoglie tutti i comuni delle province di Novara e del VCO, Acqua 

Novara.VCO spa dal 1 luglio 2007 gestisce, attraverso la società operativa territoriale 

Acque Nord srl, il servizio idrico integrato per il nostro Comune ed ha emesso le 

cartelle per il pagamento delle tariffe relative a un periodo di 14 mesi (dal 24/1/2007 

al 15/4/2008). 

Questa situazione sta causando molte difficoltà ai cittadini, che devono pagare in una 

singola rata la tariffa per i consumi di un periodo lungo e con aumenti tanto maggiori 

quanto più alto è il consumo annuale di acqua. Al riguardo si fa presente che per 

consumi annuali famigliari dell’ordine di 140-150 metri cubi all’anno (circa 400 litri al 

giorno) la spesa è di circa 35 centesimi di euro al giorno, che coprono i costi di 

acquedotto, fognatura e depurazione. Diverso è il caso per consumi di ulteriori 100-

200 metri cubi all’anno, che comportano tariffe sensibilmente più alte con costi 

giornalieri maggiori di 50 centesimi di euro. 

L’amministrazione comunale di Casale Corte Cerro ha immediatamente espresso 

preoccupazione e irritazione per l’emissione di una bolletta unica per un periodo così 

lungo, mentre in precedenza i pagamenti avevano una frequenza semestrale. Abbiamo 

così chiesto ad Acqua Novara.VCO spa e all’Autorità d’ATO (l’organismo che stabilisce 

le tariffe e dove il nostro comune è rappresentato dal presidente della Comunità 

Montana della Valle Strona e Basso Toce) di permettere da subito la rateizzazione 

degli arretrati, soprattutto in un momento di difficoltà economica per tante famiglie. 

Venendo incontro alle nostre richieste, Acqua Novara.VCO spa ha previsto questa 

opportunità, per usufruire della quale i cittadini interessati possono contattare 

l’addetto di Acque Nord srl il martedì dalle 8.30 alle 12.30 presso il Municipio o tutti i 

giorni feriali presso la sede centrale a Gravellona Toce. Si ricorda inoltre che la 

famiglia con un reddito ISEE fino a 8000 € ha diritto ad una tariffa agevolata. 

Infine sono stati segnalati errori nel calcolo delle tariffe per le utenze relative a più 

nuclei familiari con un unico contatore, conteggiate invece come se si trattasse di 

un’unica utenza. Anche in questo caso occorre notificare l’errore agli uffici di Acque 

Nord srl. 

Il Sindaco 

Claudio Pizzi 
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