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SETTORE AMMINISTRATIVO-AFFARI GENERALI 
 

RESPONSABILE: Dott.ssa Giulia Di Nuzzo 
       e-mail: segretario@comune.casalecortecerro.vb.it 
       pec:     casalecortecerro@pec.it 

Tel. 0323.692126   
 

  Il Settore Amministrativo-Affari Generali assicura e gestisce i seguenti servizi: 
 

a) Segreteria 
b) Protocollo 
c) Albo pretorio 
d) Archivio 
e) Servizi demografici ed elettorali 
f) Statistiche e censimento 
g) Servizio personale – trattamento giuridico 
h) Pubblica istruzione (trasporto scolastico, servizi pre e post scuola, centri estivi, mensa scolastica) 
i) Asilo nido 
j) Servizi sociali 

 
  RESPONSABILI DEL PROCEDIMENTO E REFERENTI  
 

- Albertella Antonella – Istruttore Direttivo e-mail finanze@comune.casalecortecerro.vb.it tel. 0323.692116 
- Giuseppe Pingitore – Istruttore Amministrativo e-mail personale@comune.casalecortecerro.vb.it tel. 0323.69217 
- Laura Fabris – Istruttore Amministrativo e-mail demografici@comune.casalecortecerro.vb.it tel. 0323.692121 
- Beltrami Simona - Istruttore Amministrativo e-mail demografici@comune.casalecortecerro.vb.it tel. 0323.692120 
- Fratini Monica – Collaboratore Amministrativo e-mail amministrazione@comune.casalecortecerro.vb.it tel 

0323.692114 
- Piana Paolo - Collaboratore Amministrativo e-mail protocollo@comune.casalecortecerro.vb.it 0323.692109 

   
   Modulistica: La modulistica è reperibile nelle specifiche sezioni del sito 
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DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO  RIFERIMENTI NORMATIVI 

UNITÀ 
ORGANIZZATIVA/SETTORE 

RESPONSABILE 
DELL'ISTRUTTORIA 

 

TEMPI DI LEGGE 
CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO  

Istruttoria e redazione deliberazioni del Consiglio 
comunale e di Giunta Comunale Segreteria Area 
AA.GG.  

D.Lgs. n. 267/2000 e Regolamento 
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi 

Ufficio Affari generali   

Formalizzazione e pubblicazione deliberazioni di 
Consiglio Comunale e di Giunta Comunale 
Segreteria Area AA.GG. 

D.Lgs. n. 267/2000 e Regolamento 
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi 

Ufficio Affari generali   

Istruttoria e redazione Determinazioni dell'Area 

AA.GG. 

D.Lgs. n. 267/2000 e Regolamento 
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi 

Ufficio Affari generali   

Convocazione Commissioni Consiliari o di altro tipo 
D.Lgs. n. 267/2000 e Regolamento 

sull'ordinamento degli uffici e dei servizi 
Ufficio Affari generali   

Istruttoria e redazione Regolamenti Comunali 
dell'Area AA.GG. 

D.Lgs. N. 267/2000  Ufficio Affari generali   

Formalizzazione e Pubblicazione Regolamenti 
Comunali 

D.Lgs. N. 267/2001 Ufficio Affari generali 
gg. 30 con delibera di 

approvazione (gg. 15 + 15) 

Liquidazioni relative al funzionamento del Consiglio 
Comunale (gettoni di presenza) 

D.Lgs. N. 267/2002 Ufficio Affari generali   

Liquidazioni relative al funzionamento del Consiglio 
Comunale (rimborso oneri al datore di lavoro 
permessi retribuiti) 

D.Lgs. N. 267/2003 Ufficio Affari generali   

Liquidazioni riguardanti l'Area AA.GG.  D.Lgs. N. 267/2004 Ufficio Affari generali   

Acquisizione CIG e DURC L. n. 136/2010, L. n. 183/2011 Ufficio Affari generali   

Protocollo generale 
D. Lgs. n. 82/2005, DPCM 31/10/2000, 

DPR n. 445/2000 
Ufficio Affari generali 1 - 2 gg. 

Notifica degli atti del Comune o di Enti terzi C.P.C. Ufficio Affari generali   

Archiviazione atti DPR n. 445/2000 Ufficio Affari generali   



 3 

Accesso agli atti ed ai documenti amministrativi 
dell'Area AA.GG. 

L. n. 241/1990 Ufficio Affari generali 
30 gg. Dalla presentazione 

dell'istanza, salvo presenza di 
controinteressati 

Pubblicazione online degli atti ricevuto con PEC e 
tramite posta tradizionale 

D.Lgs. n. 267/2000 Ufficio Affari generali 
Immediatamente dopo la richiesta 
di pubblicazione e comunque nel 
termine contenuto nella richiesta 

Deposito atti alla Cassa Comunale - Pubblicazione 
on line 

  Ufficio Affari generali 
 

Servizio postale - Registro corrispondenza in uscita   Ufficio Affari generali 
 

Notifiche atti 
L. n. 890/1982, L. n.205/2017, DPR n. 

600/1973, L. n. 296/2006, C.p.c. 
Ufficio Affari generali 

 

Attività connesse alla modifica dei procedimenti 
ordinari, ad attività di riorganizzazione e alle 
disposizioni emergenziali per l'epidemia da Covid-
19 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. L. 
27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 30/2020, 

D.L. 34/2020 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole 
misure emergenziali 

Procedimenti straordinari connessi a misure 
emergenziali per la cittadinanza in base alle 
disposizioni emergenziali legate all'epidemia da 
Covid-20 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. L. 
27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 30/2020, 

D.L. 34/2021 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole 
misure emergenziali 

 

 

DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO  RIFERIMENTI NORMATIVI 

UNITÀ 
ORGANIZZATIVA/ 

SETTORE 
RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA 
 

TEMPI DI LEGGE CONCLUSIONE DEL 
PROCEDIMENTO  

Cancellazioni per emigrazione ad altro Comune 
DPR n. 223 30.5.1989, Legge n. 
1228/1954, Circolare Ministero 
dell'Interno n. 9 del 27.04.2012  

Ufficio Anagrafe 
2 giorni lavorativi dalla ricezione della 

pratica dall'altro Comune 

Cancellazioni per irreperibilità 
Legge n. 1228/1954, DPR n. 

223/1989, Legge n. 5/2012, circolari 
ministeriali  

Ufficio Anagrafe Un anno dall'avvio del procedimento 

Cancellazioni di stranieri per mancato rinnovo 
della dichiarazione di dimora abituale 

Legge n. 5/2012, Legge n. 94/2009, 
DPR n. 223/1989, Legge 1228/1954  

Ufficio Anagrafe 
30 giorni dalla ricezione dell'invito a rendere 

la prescritta dichiarazione 

Cancellazioni di stranieri per trasferimento di 
residenza all'estero 

DPR n. 223/1989, Legge n. 5/2012 Ufficio Anagrafe 
2 giorni lavorativi, con conferma o 

eventuale annullamento entro 45 giorni 
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Iscrizioni all'Anagrafe della Popolazione 
Residente 

Legge n. 1228/1954, DPR n. 
223/1989  

Ufficio Anagrafe   

Cambio di abitazione all’interno del Comune 
Legge n. 1228/1954, DPR n. 

223/1989  
Ufficio Anagrafe   

Rinnovo della dichiarazione di dimora abituale 
per stranieri 

DPR n. 223/1989, D.Lgs n. 30/2007 Ufficio Anagrafe   

Rettifiche delle generalità richieste da stranieri DPR n. 223/1989, DM 18.12.2000 Ufficio Anagrafe   

Rilascio certificazioni anagrafiche richieste allo 
sportello 

DPR n. 223/1989 Ufficio Anagrafe   

Autenticazione di copie, foto e sottoscrizioni DPR n. 445/2000 e leggi speciali Ufficio Anagrafe   

Rilascio certificazioni anagrafiche senza ricerca 
d'archivio 

DPR n. 223/1989 Ufficio Anagrafe   

Rilascio certificazioni anagrafiche storiche con 
ricerca d'archivio 

DPR n. 223/1990 Ufficio Anagrafe   

Conferma dati anagrafici autocertificati richiesti 
da enti e privati 

DPR n. 223/1989, DPR 445/2000  Ufficio Anagrafe   

Iscrizione nello schedario della popolazione 
temporanea 

DPR n. 223/1989, D.Lgs. n. 
30/2007 

Ufficio Anagrafe   

Costituzione o cessazione della convivenza di 
fatto 

DPR n. 223/1989, Legge n. 
76/2016, DM 

Ufficio Anagrafe   

Registrazione in anagrafe del contratto di 
convivenza sottoscritto da parte di una coppia 
di fatto  

DPR n. 223/1989, Legge n. 
76/2016, DM 

Ufficio Anagrafe   

Rilascio e proroga della carta d’identità 
cartacea 

TULPS n. 773/1931, circolari 
ministeriali  

Ufficio Anagrafe/Carte 
d'Identità 

Immediato 

Prenotazione, inserimento della richiesta ed 
eventuale consegna della Carta d'identità 
Elettronica 

TULPS n. 773/1931, circolari 
ministeriali   

Ufficio Anagrafe/Carte 
d'Identità 

La carta d'identità elettronica è spedita 
direttamente all'indirizzo di residenza, ad 

altro domicilio o consegnata al Comune in 6 
giorni lavorativi dal Poligrafico/Zecca dello 

Stato 
Richiesta nulla osta per l'emissione di carta 
d'identità (cartacea o elettronica) a cittadino 
non residente 

TULPS n. 773/1931, circolari 
ministeriali   

Ufficio Anagrafe/Carte 
d'Identità 
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Rilascio nulla osta per l'emissione di carta 
d'identità (cartacea o elettronica) a cittadino 
domiciliato in altro Comune o iscritto all'AIRE 

TULPS n. 773/1931, circolari 
ministeriali   

Ufficio Anagrafe/Carte 
d'Identità 

  

Attribuzione di nuovo numero civico e cambio di 
numerazione civica 

Legge n. 1228/1954 DPR n. 
223/1989  

Ufficio 
Anagrafe/Toponomasti

ca 
  

Attribuzione di nuovo toponimo e cambio di 
toponimo 

Legge n. 1228/1954 DPR n. 
223/1989 Legge n.1188/1927 

Ufficio 
Anagrafe/Toponomasti

ca 
  

Variazioni anagrafiche a seguito di nascita, 
morte, matrimonio 

Legge n. 1228/1954 DPR n. 
223/1989  

Ufficio Anagrafe   

Iscrizione AIRE su istanza dell’interessato al 
Comune 

Legge n. 1228/1954 DPR n. 
223/1989 Legge n. 470/1988 

Ufficio Anagrafe/AIRE   

Iscrizione AIRE su istanza dell’interessato al 
Consolato 

Legge n. 470/1988 DPR n. 
323/1989,  

Ufficio Anagrafe/AIRE   

Cancellazione dall’AIRE per irreperibilità 
presunta 

Legge n. 470/1988  Ufficio Anagrafe/AIRE   

Rilascio dell’attestato di iscrizione anagrafica a 
cittadini UE 

D.Lgs n. 30/2007, DL. n. 5/2012, 
convertito nella Legge n. 35/2012 

Ufficio Anagrafe   

Rilascio dell’attestato di soggiorno permanente 
a cittadini UE (con verifica della regolarità del 
soggiorno almeno quinquennale) 

D.Lgs n. 30/2007, DL. n. 5/2012, 
convertito nella Legge n. 35/2012 

Ufficio Anagrafe   

Verifiche requisiti per acceso al Redito di 
Cittadinanza 

D.l. 28.01.2019 conv. L 26 del 
28.03.2019 e D.m. 2 sett. 2019 n. 

108 
Ufficio Anagrafe  

Statistiche mensili Mod.D7B-D7A-AP1O-D4-
D5-P4 APR4 

Legge n. 1228/1954 
Ufficio 

Anagrafe/Statistica 
  

Statistiche annuali Mod.AP11-P2-P3-POSAS 
STRASA 

Legge n. 1228/1954 
Ufficio 

Anagrafe/Statistica 
  

Acquisto di cittadinanza italiana per Decreto 
Presidente della Repubblica o Decreto 
Ministero Interno:prestazione giuramento e 
trascrizione decreto  

Legge n. 91/1992, DPR n. 
572/1993, Legge 94/2009 

Ufficio Stato Civile   

Acquisto di cittadinanza italiana da parte di 
minori stranieri a seguito di cittadinanza del 

Legge n. 91/1992, Legge 94/2009 Ufficio Stato Civile   
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genitore 

Acquisto di cittadinanza italiana per residenza 
ininterrotta dalla nascita al compimento del 18° 
anno 

Legge n. 91/1992, Legge 94/2009 Ufficio Stato Civile   

Accertamenti ed attestazioni in materia di 
cittadinanza 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Riconoscimento cittadinanza iure sanguinis Legge n. 91/1992  Ufficio Stato Civile   

Apposizione delle annotazioni di stato civile DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Rilascio certificazioni di stato civile DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile Immediato (salvo per certificazioni storiche) 

Rilascio certificazioni di stato civile per 
riconoscimento della cittadinanza 

DPR n. 396/2000, Legge n. 91/1992  Ufficio Stato Civile   

Dichiarazione di nascita e morte e loro 
iscrizione nei registri 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Pubblicazioni di matrimonio DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Matrimonio con rito civile  DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Trascrizione matrimoni concordatari o celebrati 
davanti a ministri dei culti ammessi 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Trascrizione atti di nascita, matrimonio e morte 
provenienti da altri comuni 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Trascrizione di sentenze e atti su richiesta degli 
interessati e della pubblica autorità 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Riconoscimento di figli nati fuori dal matrimonio 

Legge  n. 219/2012,  DPR n. 
396/2000, DM  27.02.2001, circolari 
ministeriali, Codice civile artt. 250 e 

seguenti 

Ufficio Stato Civile   

Rettifiche atti per errori materiali di 
scritturazione 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Costituzione e scioglimento di unione civile 
DPCM n. 144/2016, Legge n. 

76/2016, DM 
Ufficio Stato Civile   
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Procedimento per la registrazione della scelta 
del regime patrimoniale dei coniugi 

DPR n. 396/2000, DM  27.02.2001, 
Codice civile artt. 84 e seguenti 

Ufficio Stato Civile   

Separazioni e divorzi davanti all'Ufficiale di 
Stato Civile 

DPR n. 396/2000, DM  27.02.2001, 
Legge n. 55/2015, Legge n. 

162/2014 
Ufficio Stato Civile 

Non prima di 30 giorni dalla sottoscrizione 
dell’accordo, nel giorno concordato con 
l’ufficio, i coniugi devono presentarsi per 
rendere una ulteriore dichiarazione che 

confermi la validità dell’accordo. La 
mancata comparizione dei coniugi equivale 

alla mancata conferma dell'accordo. 

Trascrizione nei registri dello stato civile della 
convenzione di negoziazione assistita da 
avvocati 

DPR n. 396/2000, DM  27.02.2001, 
Legge n. 55/2015, Legge n. 

162/2014 
Ufficio Stato Civile   

Cambiamento o modifiche del nome e del 
cognome 

DPR n. 396/2000 Ufficio Stato Civile   

Ricezione delle Disposizioni Anticipate di 
Trattamento e tenuta del relativo Registro 

Legge n. 212/2017, circolari 
ministeriali 

Ufficio Stato Civile   

Autenticazione sottoscrizioni liste elettorali, 
proposte di legge d’iniziativa popolare 

DPR n. 445/2000 e leggi speciali Ufficio Elettorale   

Rilascio certificazioni elettorali sottoscrittori liste 
candidati, referendum, e proposte di legge 
d'iniziativa popolare 

Legge n. 53/1990, DPR n. 
570/1960, DPR n.361/1957, D.Lgs. 
n. 533/1993, Legge n. 108/1968; 

Legge n. 122/1951, Legge n. 
352/1970, Legge n. 18/1979. 

Ufficio Elettorale   

Presidenti di seggio elettorale - Aggiornamento 
albo 

Legge n. 53/1990 Ufficio Elettorale 
Domande entro il 31/10 di ogni anno. 

Aggiornamento entro febbraio 

Scrutatori di seggio elettorale – Aggiornamento 
albo 

Legge n. 95/1989  Ufficio Elettorale 
Domande entro il 30/11 di ogni anno. 
Aggiornamento entro il 31 gennaio 

Rilascio rilascio, rinnovo, aggiornamento e 
duplicato della tessera elettorale 

DPR n. 299/2000 Ufficio Elettorale   

Rilascio copie liste elettorali DPR n. 223/1967 Ufficio Elettorale   

Annotazione di voto assistito 
DPR n. 361/1957, DPR n. 

570/1960, Legge n. 17/2003  
Ufficio Elettorale   

Voto a domicilio Legge n. 46/2009, Legge n. 1/2006 Ufficio Elettorale   
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Revisione dinamiche: iscrizioni e cancellazioni 
liste elettorali 

DPR n. 223/1967 Ufficio Elettorale   

Revisioni semestrali: iscrizione leva elettorale, 
cancellazioni per irreperibilità 

DPR n. 223/1967 Ufficio Elettorale   

Comunicazioni dati revisioni e adempimenti vari 
alla Prefettura, Procura e S.E.C. 

DPR n. 223/1967 Ufficio Elettorale   

Voto degli italiani residenti all'estero (AIRE) Legge n. 459/2001 Ufficio Elettorale   

Voto degli italiani residenti temporaneamente 
all'estero in occasione di elezioni politiche e 
referendum nazionali 

Legge n. 52/2015 Ufficio Elettorale   

Voto dei ricoverati presso luoghi di cura, 
ospedali e luoghi di detenzione 

DPR n. 361/1957, DPR n. 
570/1960, 

Ufficio Elettorale   

Voto degli elettori naviganti (marittimi o aviatori) DPR 361/1958 Ufficio Elettorale   

Giudici popolari: aggiornamento degli albi di 
Corte di Assise e di Corte di Assise d’Appello 

Legge n. 287/1951 Giudici popolari   

Certificato di esito di leva D.Lgs. n. 66/2010 Ufficio Leva   

Vidimazione congedo D.Lgs. n. 66/2010 Ufficio Leva   

Aggiornamento ruoli matricolari D.Lgs. n. 66/2010 Ufficio Leva   

Formazione della lista di leva D.Lgs. n. 66/2010 Ufficio Leva   

Rilascio permessi di seppellimento DPR . 10.090.1990 n. 285 Polizia Mortuaria  

Rilascio autorizzazioni trasporto salme / 
cremazioni 

DPR . 10.090.1990 n. 285 
Polizia Mortuaria 

 

Rilascio autorizzazioni dispersione ceneri DPR . 10.090.1990 n. 285 
Polizia Mortuaria 

 

Trascrizione atti di stato civile formati all’estero DPR 3.11.2000 n. 396 Stato Civile   

Rilascio fotocopie integrali atti di stato civile DPR 3.11.2000 n. 396 Stato Civile   
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Attività connesse alla modifica dei procedimenti 
ordinari, ad attività di riorganizzazione e alle 
disposizioni emergenziali per l'epidemia da 
Covid-19 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. 
L. 27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 

30/2020, D.L. 34/2020 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole misure 
emergenziali 

Procedimenti straordinari connessi a misure 
emergenziali per la cittadinanza in base alle 
disposizioni emergenziali legate all'epidemia da 
Covid-20 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. 
L. 27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 

30/2020, D.L. 34/2021 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole misure 
emergenziali 

 

 

 

DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO 
(BREVE DESCRIZIONE) 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

UNITÀ 
ORGANIZZATIVA/SETTORE 

RESPONSABILE 
DELL'ISTRUTTORIA 

(LINK) 

TEMPI DI LEGGE CONCLUSIONE 
DEL PROCEDIMENTO  

Affidamento forniture e servizi per la 
biblioteca comunale 

Normativa Regionale, D. Lgs. n. 
50/2016, Regolamento comunale per i 

lavori, le forniture e i servizi 
Biblioteca  60 gg. 

Iscrizione utenti servizio prestito 
Normativa Regionale, Regolamento 

Biblioteca 
Biblioteca   

Iscrizione utenti servizio Internet 
Normativa Regionale, Regolamento 

Biblioteca 
Biblioteca   

Concessione di vantaggio economico 
Regolamento per la concessione di 

sovvenzioni, contributi, vantaggi 
economici 

Ufficio Istruzione, servizi 
sociali, cultura, sport 

30 gg. 

Concessione di patrocinio 
Regolamento per la concessione di 

sovvenzioni, contributi, vantaggi 
economici 

Ufficio Istruzione, servizi 
sociali, cultura, sport 

30gg. 

Comunicazione ai beneficiari esito 
della richiesta di concessione in uso di 
bene immobile comunale 

Regolamento per la concessione di 
sovvenzioni, contributi, vantaggi 

economici 

Ufficio Istruzione, servizi 
sociali, cultura, sport 

30 giorni consecutivi dall'esecutività del 
provvedimento di concessione 

Predisposizione calendario di utilizzo 
degli impianti sportivi 

L. n. 549/1995 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
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Procedura di gara d'appalto per il 
servizio di mensa scolastica 

D. Lgs. n. 50/2016 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
90 gg. 

Iscrizione al servizio di trasporto 
scolastico 

Regolamento del servizio di trasporto 
scolastico 

Ufficio Istruzione, servizi 
sociali, cultura, sport 

60 gg. Dalla scadenza dell'avviso 
pubblico 

Iscrizione al servizio mensa scolastica D.M. 18/12/1975 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
60 gg. 

Iscrizione al Micronido comunale   
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
 

Richiesta somministrazione diete 
speciali 

D.M. 18/12/1975 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
60 gg. 

Richiesta rimborso credito residuo 
servizi mensa scolastica 

D.M. 18/12/1975 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
60 gg. 

Richiesta rateizzazione pagamento 
debiti sui servizi scolastici 

D.M. 18/12/1975 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
60 gg. 

Domanda di agevolazione sui servizi 
scolastici 

Regolamento per la concessione di 
agevolazioni di natura economica 

Ufficio Istruzione, servizi 
sociali, cultura, sport 

60 gg. Dallo specifico avviso 

Domanda di attestazione per la 
detraibilità dei costi del servizio della 
mensa scolastica, 

Circolare n.3/E del 02/03/2016 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
  

Assegno di maternità - Raccolta 
istruttoria e trasmissione domande 
INPS 

art. 74  D.Lgs n. 51/2001 CISS 15 gg. 

Assegno ali nuclei familiari numerosi art. 66 L. n. 448/1998 
CISS 

15 gg. 

Assistenza domiciliare 
D.Lgs. n. 267/2000 e Normativa 

Regionale 
CISS 

30 gg. 

Assistenza economica Normativa Regionale 
CISS 

30 gg. 

Contributi economici per minori in 
affido 

Normativa Regionale 
CISS 

30 gg. 

Assistenza educativa 
D.Lgs. n. 267/2000, Normativa 

Regionale 
CISS 

30 gg. 

Assistenza specialistica per alunni 
portatori di handicap 

D.Lgs. n. 267/2000, Normativa 
Regionale 

CISS 

30 gg. 
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Bonus elettricità Delibera ARG/elt n. 117/2008. CAAF CGIL, CISL 20 gg.  

Bonus acqua 
D.P.C.M. 13 ottobre 2016,  art. 60 L. n. 

221/2015, D.Lgs. n. 147/2017 
CAAF CGIL, CISL   

Bonus gas Delibera ARG/gas n. 88/2009. CAAF CGIL, CISL   

Piani personalizzati di sostegno in 
favore delle persone con grave 
disabilità 

D.Lgs. n. 267/2000, L. n. 104/1992, 
Normativa Regionale 

CISL  90 gg. 

Eliminazione barriere architettoniche Normativa Regionale 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
90 gg. 

Lavori di pubblica utilità D.Lgs. n. 285/1992 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
90 gg. 

Soggiorni culturali 
D.Lgs. n. 267/2000, Normativa 

Regionale 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
20 gg.  

Centro ricreativo estivo 
D.Lgs. n. 267/2000, Normativa 

Regionale 
Ufficio Istruzione, servizi 

sociali, cultura, sport 
20 gg.  

Attività connesse alla modifica dei 
procedimenti ordinari, ad attività di 
riorganizzazione e alle disposizioni 
emergenziali per l'epidemia da Covid-
19 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. L. 
27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 30/2020, 

D.L. 34/2020 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole misure 
emergenziali 

Procedimenti straordinari connessi a 
misure emergenziali per la 
cittadinanza in base alle disposizioni 
emergenziali legate all'epidemia da 
Covid-20 

D.L. 13/2020, D.L. 18/2020 (conv. L. 
27/2020), D.L. 23/2020, D.L. 30/2020, 

D.L. 34/2021 
Ufficio Affari generali 

Termini connessi alle singole misure 
emergenziali 
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